GUIDE PAS A PAS
RE-INSCRIPTION AU
PASS’SCOLAIRE

SOYEZ BONS ELEVES !
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Cliquez ici pour revenir au sommaire

J’effectue mon renouvellement de Pass’Scolaire en 1 clic

Renouveller sa demande de Pass'Scolaire en moins de deux
minutes, c'est possible !

Pour se faire, depuis la page d'accueil, rendez-vous
dans I'onglet “Mon compte”. Connectez-vous.

D Care, arrét, sdreass .

A e, aerdd, advesss
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Ligres et Haralres

En cas de mot de passe oublié, cliquez sur “Mot de passe oublié¢”, puis redirigez vous vers
votre boite mail, et suivez les instructions indiquées dans le mail de modification de votre mot

de passe..
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Une nouvelle page s'ouvre. Cliquez sur “Suivi de
Un encart dédié au Pass'Scolaire ma demande”
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Cliquez ici pour revenir au sommaire

Si votre Pass'Scolaire doit étre renouvelé, votre demande pour
'année écoulée apparait comme “expirée”.

Mes demandes

Demandes

Hom

Lucas Dupont

Sarah Dupont

Marie Dupont

Data

04/02/2026

04/02/2026

22/08/2023

Retour ala page d'accueil Nouvelle demande ¢

N* de dossber Etat

2600256234 En snalyse

2600256233

Retutie
e (D)

Une nouvelle page s'ouvre.

|

Dans la ligne correspondante,
. 11 14
cliquez sur “Renouveler

I s'agit de la demande de Pass'Scolaire dont les champs sont
déja renseignés avec les informations fournies I'an passé.
Vérifiez les informations saisies, notamment le numéro de carte
Pass Pass, en étape 2.
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Véritiez les informations automatiquement renseignées pour
chacune des 4 étapes.
A la fin de 'étape n°4 :

"“‘-'-'."_'_\ Beshpascer v Achesr v Blenvoyagel v Daau m £, mon compte O,

Hstire e 1 sivaise
Damizile parontal

Communa de T et ds monibs
LE PORTEL

A de e
L Gl

Lidbeve ead - v wiuirlian de ards alteimds 7

Han

Pgdifesr

En bas de la page, cliquez sur “Soumettre”

Votre demande est ensuite transmise.
Un mail de confirmation vous est envoyé.
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Je suis le statut de ma demande

A chaque étape d'évolution de votre dossier, un mail vouss era envoyé.
Vérifiez donc votre boite mail et vos courriers indésirables !

Il est possible, & n'importe quel moment, de consulter le statut

de votre demande. ,
Pour se faire, depuis la page d'accueil, rendez-vous

dans I'onglet “Mon compte”

marinds) Bediplacer v Achetar v Ganveyege v Dbtowis © [CTITRRINY 0 Lo ()
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Cliquez ici pour revenir au sommaire

Statut “En analyse”

marln-':_) Beddplecer ~  Acheter ~  Benvoyepei v Déosuvel - B Moo compte O

TI v

= Abonmezowous & notre newsleiber
Vol i da Daurth

IR e Ulirsinh Ul e, i s iy L e

Mpssimgr s evess nltas rovn e peba v

Cela signifie que la demande a été envoyée &
'établissement scolaire qui doit confirmer la scolarisation
de 'éleve.



Cliquez ici pour revenir au sommaire

Statut “Validée”

erarin ) SR < Adhater ¢ s e - m-m B Momecompte 10 Fraecals - Q)

Mes demandes

R R

Cela signifie que la demande a été acceptée par
I'établissement scolaire, et que le Pass'Scolaire va étre
chargé a distance sur la carte.

Un mail de confirmation vous a été envoyé.

Lors du premier voyage, il est indispensable de

LY valider deux fois :

e une premiére fois en laissant la carte Pass Pass posée
quelques secondes sur la cible, permettant &
'abonnement, chargé & distance, de se mettre & jour.

 une seconde fois sur la cible pour valider son trajet
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Demandes

Hom Data N* da doasber Etat

Lucas Dupont 04/02/2026 2600256234 En analyse

Sarah Dupont 04/02/2026 2600256233

Marie Dupont 22/08/2023 230023155 Expinte Renouvaler

T

Cela signifie que la demande a été refusée par
I'établissement scolaire. Différentes raisons sont possibles, @
savoir :
o L'éleve n'est pas inscrit dans |'établissement sélectionné.
e L'adresse postale renseignée ne correspond pas a
'adresse connue par I'établissement.
e La photo de I'éleve n'est pas conforme.
o L'éleve est scolarisé dans un niveau supérieur a la
terminale, ou est en alternance.
o L'éleve réside a moins d'l kilométre de son établissement
scolaire.

Un mail de refus vous a été envoyé.
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J’ai déja une carte Pass Pass, mais je n’ai jamais
demandé le Pass’Scolaire

Rendez-vous sur :

WWW.MARINEO.FR

La page d'accueil du site s'ouvre. Cliquez sur “Acheter”

e ) i - -

De  Gare, arréd, adresss

A Gare, smril, adreses

Diépart 11 T, 18:04

Voyagez en toute facilité

Warinéo ¢4 N oMU Ay Avec lo v urer Large padethe die pobtions pouwe
Ve mabdites du quetidien.
Lignos ot Horalnes =3 Plans » Thtres o1 Tarlfs *

|C|iquez sur “Abonnement Scolaire”
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https://www.marineo.fr/
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Cliquez ici pour revenir au sommaire
Une nouvelle page s'ouvre.
Descendez [égérement.

Cliquez sur “Nouvelle demande”

marinic]) Seddplicer v Acheter ~
—
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Une nouvelle page s'ouvre & nouveau.

. 1
Cliquez sur “Se connecter
Ou creer un compte

marin o) .. R o ¢noutiqus T

Faire sa demande de PASS’ Scolaire en ligne
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Si vous possédez un compte Marinéo, connectez-vous et
rendez-vous directement en
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Si vous ne possédez pas encore

Connexion de compte Marinéo, cliquez sur
e “Créer un compte”.
( : Puis renseignez les champs

Mol det passe oublid 7

demandés (mail, nom, prénom

P et création de mot de passe).

Créer un compts

Le compte est active.
e LT A e

Abonnez=-vous oux alertes info trafic

Salplssar vou HONOL B DANERIIY ST AIre Informa e an
tempa rbel du trafic

Lignes
Raciver b Blerlns pad omsl

Roceves ks plarins par smy

Restons en contact

AROIID - VO BN COMARIC TS 01 (S 8V0E LUt W
offros ot actuaibds du résesu

\

Si vous le désirez, abonnez:
vous aux alertes info trafic
et aux actualités.

I Sinon, cliquez sur “Annuler”
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Une nouvelle page s'ouvre.
Un encart dédié au Pass'Scolaire apparait.

Cliquez sur “Faire une demande en ligne”
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Renseignez les champs demandés si cela ne se tait pas

aufomatiquement.

mmarin’ o B ddplacer ~  Acheber = len vipages v m-wm-v £ moncompes 0L

\

| Cliguez ensuite sur “Etape Suivante”

La page relative a la seconde étape s'ouvre.
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Renseignez les champs demandés.

marinic ) Bechbphscer «  Achtes v Dlen eeyager v Ddcoutis v B moncompte O
—

Identification de I'dléve

P et

it b kAR 8

Jifmim | naas B

Coeavrans dol dlabisamant |

S C NN W

Han e I bbassmant ©

Salactbonne W

Lisbin wall- 0 on irterna 7
Ol

) Non

Se déplacer ~ Acheter ~ Blen voyager ~ Découvrir ~

Léléwe est-il en internat 7

Sélectionnez

L

) Oui

iy
(@) Non

“Renouvellement”

L"éleéve est-il en situation de handicap ?

Ty N
I} Oui

(®) Non

Type de pass e

lf_;" Création

Ii‘] Renouvellament

Numéro de carte

Le Tormat sttendu est X 3000 X300 200K

) Etape précédente Etape suivante -
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Inscrivez le n® de carte Pass Pass.

marin® ) Se déplacer ~ Acheter ~ Blen vayager - Découvrir ~ E3 E-boutique rC_)‘ Mon compte Q

L'éléve est-il en internat 7

() oui
(®) Non
L'éléwve est-il en situation de handicap 7

) oui
(®) Non

Type de pass

{_) Création

(®) Renouvellement

< (oo >
& format atbendu st X K00 KX 00K

info trafic (=)

9 Etape précédente Etape suivante -

Pour tous mes déplocements en Nord-Pas de Calais

i

Chargez wos
Pour tout re
marieadt. 03.21.8 51 ou en agence Marinda

A chague montée et & chaque correspandance, e bipe, jo passe.

Si vous possédiez une carte scolaire, et que vous |'avez perdy,
merci de ne pas cliquer sur “Création”, car votre dossier sera
blogué. Un duplicata au prix de 10€, et réalisé en boutique
Marinéo, est nécessaire dans ce cas.

Seul un numéro de carte Pass Pass en cours de validité (date indiquée sur la carte) est
valable. (Numéro & 10 chiffres).

Si vous disposez d'une carte Pass Pass d'un réseau partenaire (Transpole, Ter, SNCF...),
une fois votre dossier validé, vous devrez obligatoirement vous rendre en Boutique
Marinéo avec celle-ci pour qu’elle puisse étre reconnue par notre systéme et chargée

du Pass'Scolaire.
Un numéro de carte peut étre indiqué automatiquement en fonction des précédentes

demandes.
Veillez & bien vérifier qu'il s'agit du bon numéro, surtout en cas de changement de
carte durant I'année écoulée, auquel cas la carte ne sera pas chargée.

Un dossier en erreur entraine le non-
chargement de la carte Pass-Pass.
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marin® ) Se déplacer Acheter Bien voyager Découvrir E E-boutique r(_)\ Maon compte Q
T —

L'éléve est-il en internat 7
—~ :
() Oui

‘o
(@) Non

Léléwe est-il en situation de handicap ¥

Ty "
) Oui

(®) Non

Type de pass

('_;‘ Création

I:.\,. Renouwvellement

Numéro de carte ®

Info trafic (:-]

Cliquez ensuite sur “Etape Suivante”

La page relative a la troisieme étape s'ouvre.
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Renseignez les champs demandés.

Vérifiez bien I'adresse indiquée (Numéro, batiment, rue...).

Cette derniére entre dans le calcul de 'accord de la subvention du Pass'Scolaire et fait
I'objet d'une vérification par 'établissement scolaire.

Toute adresse erronée fera |'objet d'un refus de dossier.

marind o} N gy = b - [ FERE DT £ Moncompte O

Adresse do Féléve

| Cliquez ensuite sur “Etape Suivante”

La page relative a la quatrieme et derniére étape s'ouvre.
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Vérifiez les informations renseignées.
mqr_l_n_‘_\ Beshplscer Achetsr ¢ Blenvoysge v DaGGUY v m £ Moncompte O
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En bas de la page, cliquez sur “Soumettre”

Votre demande est ensuite transmise.
Un mail de confirmation vous est envoyé.

mring i} Beddplacer ©  Achelsr v Blenveyager v Ditowviic v IS IENIERINS O pan compte O

Aet il

Votre demande a .ﬂnsrnl:a .

Votre demande a &hé fransmise
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Une nouvelle page s'ouvre.
Plusieurs statuts de commande sont possibles :
e En analyse
e En attente de paiement
e Validée
e Refusée
e Remboursée

marindc]) SoMbplecer = AShelf ¢ A viyhpel v DMGEATE B Mencompte 0

nom Dats N oe dorukar

Etwt
Marie Dupont NAO2IH02E 2600256241 @

SE——

~7

‘Weate adrande da courriel ™

Cela signifie que la demande a été envoyée &
I'établissement scolaire qui doit confirmer la scolarisation
de ['éleve.
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Statut “Validée”

emarin o) B bplater «  Adhater v (B vayager « m-m B Momcomgie 10 Francals - 0

Mes demandes

Cela signifie que la demande a été acceptée par
I'établissement scolaire, et que le Pass'Scolaire va étre
chargée a distance sur la carte.

Un mail de confirmation vous a été envoyé.
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Demandes

Hom Data N* da doasber Etat

Lucas Dupont 04/02/2026 2600256234 En analyse

Sarah Dupont 04/02/2026 2600256233

Marie Dupont 22/08/2023 230023155 Expinte Renouvaler

T

Cela signifie que la demande a été refusée par
'établissement scolaire. Différentes raisons sont possibles, a
savoir :
o L'éléve n'est pas inscrit dans |'établissement sélectionné.
e L'adresse postale renseignée ne correspond pas &
'adresse connue par I'établissement.
e La photo de |'éleve n'est pas conforme.
o L'éléve est scolarisé dans un niveau supérieur a la
terminale, ou est en alternance.
o L'éléeve réside a moins d'l kilometre de son établissement
scolaire.

Un mail de refus vous a été envoyé.
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J'adopte les bons réflexes pour voyager serein

Avant mon voyage :

I . o
Je M INSCrIS Déviations, travaux, intfempéries,

aux alertes je suis au courant de tous les
évéenements qui impactent ma

infos trafic.

ligne

Inscription gratuite sur marineo.fr

Calcul d'itinéraires, info trafic Je télécha rge

en temps réel, achat de titres, I"a pp|icc1’rion
le réseau & portée de main ! mobile.

Téléchargement gratuit sur
PlayStore ou AppStore D

Pendant mon voyage :

BONS o |
Je valide mon
REFLEXES “-- fitre de
SOYONS TOUS IMPLIQUES !
fransport

|2

Je respecte la
charte de
bonne
Retrouvez-la sur le Condui’re

site marineo.fr




ILY ADE LAVIE
ENTRE NOS
LIGNES !
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® Boutique Marinéo

CCAL de la Liane, Boulevard Daunou & Boulogne-sur-Mer

& www.marineo.fr . 032183 5151
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